NINEX
REKLAMACNI PROTOKOL

NINEX.CZ - Vladimir Bédajanek

Na Sovinci 859/15, 724 00 Ostrava - Stara Béla

IC: 60773928 DIC: CZ7509025513

Telefon: +420 732 562 562 E-mail: ninexcarbon@gmail.com
WWW.ninex.cz

Pokyny pro zakaznika

Vyplnite formular Citelné a prilozte jej k reklamovanému zboZi. Pro urychleni reklamace
doporucujeme prilozit fotografie zavady a kopii dokladu o koupi. Pouziti tohoto formuldre neni
podminkou pro prijeti reklamace.

1. Udaje zdkaznika

Jméno / Firma

Adresa

Telefon

E-mail

IC / DIC

2. Udaje o objednavce

Cislo objednavky

Cislo faktury

Datum nakupu

Datum prevzeti

3. Reklamované zbozi

Nazev vyrobku

Vyrobni / sériové cislo

4. Podrobny popis vady




5. Pozadovany zpUsob vyrizeni

O Oprava O Vyména O Sleva O Odstoupeni od smlouvy (jsou-li spinény zdkonné podminky)

6. Bankovni spojeni pro pripad vraceni kupni ceny

Cislo Gc¢tu

Kéd banky

IBAN

BIC / SWIFT

Prilohy: OO Kopie dokladu o koupi [ Fotografie [ Video 0O ]Jiné

Datum

Podpis zdkaznika




CAST PRO PRODAVAJICIHO

Evidence reklamace

Cislo reklamace

Datum pfijeti

Prevzal

ZpUsob vyrizeni

Datum vyfrizeni

Pozndmka servisniho technika

Podpis opravnéné osoby:




